
fIpaBrula \Iчас,гrtя в Программе лояльности <КОМФОРТНО В ПУТИ>

0l ноября 2025 года

Общие полоrt(ения

Настоящие Правила в соответствии со статьей 437 Гражланского кодекса РФ являются публичной офертой
Организатора программы JIояльности кКоМФортнО В ПУТИ), адресованной дееспособным физическим лицам,
достигшим 1 8 лет, заключить договор на изложенных ниже условиях.

Приобретм Карту лояльности, а также совершая действия, направленные на начисление лt/или использование
Бонусов, Участник тем сit},lым полностью и безоговорочно принимает, и обязуется неукоснительно соблюдать все
условия настоящих Правил.

НаСТОЯЩие Правила определяют условия участия физических лиц в прогрtlмме лояльности кКОМФОРТНО
В ПУТИ) на территории Российской Федерации (да.гIее - кРФ>).

1. Основные термины и определения

А3С/АЗС (ОРТК> - объект розничной торговли, участвующий
кКарта АЗСD.

в ПЛ, указанный на сайте www,ortkazs.ru в разделе

АКЦПОННЫЙ бОнус - Бонус, начисленный Участнику в pilмKax акций/маркетинговьD( мероприятий/ програr,rм,
проводимых Организатором и/или Партнером.

Бонусный баланс - количество доступных к использованию Бонусов.

БОНУС - УСЛОвнalя расчетнzul единица, применяемaц в рамках ПЛ, позволяющая Участнику получить скидку на
ТОВаРы, ре:цизуемые на АЗС, в порядке, определенном настоящими Правилапtи. Бонусы моryт быть использованы
ТОЛЬКО В palluкax ПЛ it не являются, и не моryт являться средством платеж4 валютоЙ или ценноЙ бумаюЙ, не моryт
быть обналичены, проданы, уступлены, подарены третьим лица},l или переданы по наследству.

КаРта лояльности - чиповая пластиковаrI карта или ее виртуальный аналог, применяемая дJlя идентификации
Участника при совершении операций на АЗС.

КВаЛификационная сумма - общая стоимость приобретенного Участником ПЛ Товара с использованием Карты
ЛОЯЛЬНОСТИ На АЗС (ОРТК) в течение календарного месяца (с первого по последнее число месяца), оплаченного
ДеIlежными средствами в вutлюте РФ (в рублях), учитываемая при tвтоматическом расчете Стаryса Карты на
следующий кirлендарный месяц.

Личный кабинет - это раздел сайта www.ortkazs.ru, который позволяет Участнику получить доступ к данным о
количестве начисленных и израсходованных Бонусов, статистической информации, специальных акциях и иной
информации.

Организатор - Общество с ограниченной ответственностью <<Одинцовская Топливная Компшtия - ОРТК> (ООО
(ОРТК)), ОГРН 1075032011251, юрилический адрес (место ншrождеЁия): 143003, Московскм область, город
одинцово, улица Маршала Бирюзова, дом 3д.

Партнер - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, эксплуатирующий объект розничной
торговли, не принадлежаlllий Организатору, участвующий в ПЛ на основании договорных отношений с
Организатором.

ПЛ - програп,tма лояльности <КОМФОР'ГНО В ПУТИ).



Регистрация в Личном кабинете - предостtlвление Участником своих персональных данных и согласие с офертой
настояцих Правил.

сопутствующий товар - любые продо"оп"aтвенные и непродовольственные товары, реализуемые на дзс за
искJIючением табачной продукции, подарочныХ сертификаТов, товароВ которые участвуют в специZшьных акциях,
распродшкrх, скидках. Организатор вправе устанавливать иные исключения из перечня Согryтствующих товаров.

СТаryс Карты лояльности - уровень активности Участника в рамках ПЛ. При изменении статуса Карты лояльности
ИЗМеНЯТСЯ КОЛИЧеСТвО начисляемьж Бонусов. Стаryс Карты лояльности сохраняется или изменяется в зitвисимости
ОТ ОбЩеЙ стоимости Товара, приобретенного Участником в предьцущем месяце и учитываемого в ПЛ. При
ПРИОбРеТении Участником Карты лояльности ей присваивается неснижаемый статус <Серебро>.

Территория проведения ПЛ - "". о".^"ы РФ, в которых расположены АЗС (оРТК),

ТОВаР - мОторное топливо (бензин АИ-92, АИ-95, АИ-95 Profit, АИ-t00 Profit, дизельное топливо, СУГ (сжиженный

углеводородный газ)), ре:rлизуемое на АЗС.

участник -дееспособное физическое лицо, достигшее l8 лет, являющееся владельцем Карты лояльности.

2.1.

2.2.

2. Участие

УЧаСТНиками ПЛ могут быть только дееспособные физические лица в возрасте от восемнадцати лет.

,Щля участия в ПЛ и использования Бонусов необходимо:

Установить Приложение ПЛ из магазинов Apple https://clck.nr/3Db42i или Googlc httрs://сlсk.rчlЗDМFf;
Пройти в нём регистрацию.

ПРИ Регистрации в Личном кабинете } частник ПЛ дает согласие на получение информационньIх и реклЕl},lных
РаССЫЛОк От Организатораиlили Партнеров, а также согласие на обработку персон:rльньD( дЕlнных. Отказаться от
ПОлучения информационных и рекJIамных рассылок можно по телефону Единого центра поддержки кJIиентов по
НОМеРУ 8-800-201-23-53, гryтем подачи письменного заrIвления Организатору, либо в Личном кабинете в разделе
кОбратная связь}) на сайте ц]у_wддkаzsдL

Z.3. Карталояльностиоформляетсябесплатно
2.4. Карта лояльности может быть приобретена только дJIя личною использования. Всеми преимуществаIии
Карты лояльности имеет право пользоваться только лицо, ук€ванное при регистрации-в Карты лояльности в Личном
кабинете.

Одновременное использование (предъявление при покупке Товара и/или совершение операций по использовании
начисленных Бонусов) Участником более одной Карты лояльности не допускается.

Передача Карты лояльности третьим лицам не допускается. Повышение Квалификационной суммы для увеличения
количества начисляемых Бонусов путем приобретения Товаратретьими лицаJ\,tи с использованием Карты лояльности
не допуск:rется.

2.5. Инфрмачия о Партнерах, акциях и специ€шьных предложениях размещается на сайте www.ortkazs.ru. в

Приложении ПЛ и на Интернет-оайтах Партнеров.

2.6. Организатор/Партнер BIlpElBe приостановить либо прекратить участие в ПЛ любого Участника (в том числе
путем блокировки Карты лояльности) в одностороннем порядке без уведомления в сJryчaцх, если:

выявлены факты нарушения Участником настоящих Правил;



- вьtявлены факты неправомерного использования Карты лояльности Участником;

- вьLявлены факть_1 неправомерного использования Карты лояльности третьими лицаIчrи;

- ИМеЮТСЯ дОСтаточные основания полагать, что посредством Карты осуществJIяются мошеннические
операции, связанные с участием в ПЛ и неправомерным получением Бонусов.

2,7, Участник вправе прекратить свое участие в ПЛ в любое время путем напраыIения ОрганизаторуДартнеру
письменного уведомления о прекращении участия. ,що направления уведомления он имеет право использовать
НаКОПЛенные Бонусы в полном объеме, С момента получения обработки ОрганизаторойПартнером уведомления,
КаРТа лояльности блокируется, участие в ПЛ Участника прекраrI(ается, а все неиспользованные Бонусы
аннулируются.

2,8, Карталояльности действительна в течение срокасуществования ПЛ или до любой другой даты прекращения

участия в ПЛ согласно настоящих Правил участия,

2.9. Перечень АЗС, участвующих в ПЛ, размещен на сайте www.ortkazs.ru в рЕвделе кКарта АЗС).

2.10. Настоящие правила участия в ПЛ не применяются к покупке Товара на сети АЗС (ОРТК), совершаемых
УЧаСтником ПЛ посредством плаhежных сервисов (Яндекс.Заправки, сервис кТопливо>> в приложении Т-Банк,
BENZUBER, АЗС GO и др.), если иное не ук.вано в правилах Акции.

3. Начисление бонусов

3.1. Начисление Бонусов производится искJIючительно при оплате Товара наличными денежными средствами ипи
банковской картой, если иное не указано в правилах Акции. Дя начисления Бонусов Участнику необходимо
предъявлять Карту лояльности кассиру АЗС перед или'в процессе оформления покупки, но до пробития кассового
чека,

ОрганизаторДартнер не несет ответственности за не начисление Бонусов в случае несвоевременного предъявления
Карты лояльности и не уведомления Участником кассира АЗС о том, что покупка Товара осуществляется в рамках
пл.

При совершении покупок Товара на АЗС (ОРТК> посредством платежньD( приложеlшй (Яlцекс.Запраш, сервис
<<Топливоlr в приложении Т-Банк, BENZUBE& АЗС GО и др.) и поJIучении Товара по Топливным KapTrlM Бонусы не
начисляются, если иное не yкanaнo в правилirх Акции.

3.2. При совершении покупки Товара наАЗС (ОРТК>> Участниlсу ПЛ начисляются Бонусы в соответствии с пунктаIr,rи

3.3 - 3.6 настоящих Правил. При начислении Бонусов присходит округление суммы Бонусов по математическим
правилам до двух знаков после запятой.

3.3. Количество Бонусов, начисляемых за покупки Товара, определяется Стаryсом Карты Лояльности,

действующим в момент совершения покупки, и видом приобретаемого топлива

Стаryс Карты лояльности зависит от общей стоимости приобретенною Товара с использов{lнием Карты Лояльности
за предыдущий ка.пендарный месяц (Квалификационной суммы).

Условия начисления Бонусов в зчlвисимости от Стаryса Карты лояльности и вида приобретаемого топлива,

содержатся в Приложенип2 к настоящим Правилал,t.

3.4. Ограничения по начислению Бонусов изложены в Приложении 1 к настоящим Правилам.

3.5. Условия изменения Статуса Карты Лояльности и рaвмер начисляемых Бонусов при совершение покупки ТоваРа

на АЗС, определены в Приложении2к настоящим Правилам.



3.б. Бонусы, начисленные на Карry лояльности за покупку Товара наАЗС, доступны для расходования сразу же
после их начисления, при условии активации Карты лояльности Участником ПJI.

3.7. Начисленные Бонусы и права, предоставленные Участнику в palмKax настоящей ПЛ, не моryт быть обнаlIичены,
проданы, Уступлены, подарены, переданы по наследству третьим лицап{ или использованы иным способом, кроме
как в соответствии с настоящими Правилами.

3.8. При проведении на АЗС (ОРТК> акций (стимулирующих мероприятий), р:вмеры и условия
начислеНия/расходования Бонусов и Акционных бонусов при использовtшии Участником Карты лояльности при
СОВеРшении покупок Товара, предусмотренных акцией, выполнении иньш условиЙ акции, оговаривitются в условиях
(правилах) по каждой акции отдельно.

в с;ryчае, когда покупка Товара с Картой Лояльности соответствует условиям двух и более действующих акций,
НаЧИСЛение бонусов происходит в соответствии с прzlвилами акциЙ. Если прaлвилами акции не пре.ryсмотрено иное,
бонусы по р€вличным акциям не суммируются.

3.9. ПОрядок расчёта Бонусов, размещённый на сайте www.ortkazs.ruи в иньж информационньж материалах
Организатора и Партнёра, является ориентировочным. По запросу Участника ему может быть предоставлена более
подробная информация о порядке начисления Бонусов.

3.10. .Щля Участников, имеющих специальные предложения по участию в маркетинговых мероприятиях, aкциях,
моryт быть предусмотрены иные условия начисления Бонусов, отличные от условий, пре.ryсмотренньD( настоящими
Правилами.

4. Использование начиспенных Бонусов

4.1. {ля использования начисленных Бонусов и пOлучения скидки, Участнику необходимо предъявить Карту
лояльности кассиру АЗС перед или в процессе оформления покупки Товар4 но до пробития кaюсового чека и
проинфрмировать кассира о своем желании использовать Бонусы.

При предостalвлении Участнику скидки с Бонусного ба.панса списываются Баллы в количестве l Ба.пла за кшtсдый
полный или неполный рубль скидки, предоставленной Участнику.

Бонусы доступны для использования только по Картам лояльности, прошедшим активацию в порядке,
предусмотренном настоящими Правилами.

4.2. Участник вправе получить скидку до l00% от стоимости Товара в пределах текущею Бонусного бшlанса д.тlя

приобретения Товара, имеющегося на АЗС на момент покупки (с учеmм исключений, предусмотренных
законодательством РФ, и ограничений в paмKztx настоящей ПЛ и проводимых стимулир)rющих мероприятий, условия
которых рщмещаются на сайте wr,r,w. ortka zs. ru).

При покупке Товара со скидкой, Участник обязан оплатить ОрганизаюруДартнеру не менее одной копейки от
стоимости Товара

4.3. Начисленные Бонусы моryт быть использованы только лля приобретения Товара, реализуемого на АЗС (ОРТК).

При использовании Бонусов дtя получения скидки на покупку Томра начисление Бонусов на сумму, оплаченнуЮ

денежными средств€lJ\,lи, не производится.

Общая стоимость Товара, оплаченного с использованием Бонусов дlя получения скидки, в Квшtификационную

сумму не вкJIючается.



Использование Участником начисленных Бонусов при совершении покупок Товара на АЗС кОРТК> посредством
платежньж приложений (Яндекс.Заправки, сервис <Топливо>> в приложении Т-Банк, BENZUBER, АЗС GO и др.)
невозможно, если иное не ук€вано в правилulх Акции,

4.4. ОрганизаторДIартнер оставляет за собой право установить специuulьные условия по расходованию Акционных
бонусов, начисленных при проведении маркетинговых инициатив/ программ/ акций, в т.ч. в части срока их
использования. В случае неиспользования Акционных бонусов Участником
Организатором/Партнером срок, указанные А кционные бонусы аннулируются.

в установленный

5. Замена и Восстановление Карты лояльности

5.1. В случае утери или физической поломки Карты лояльности Организатор, по уведомлению Участника, блокирует
операции по карте. ,Щля организации переноса Бонусного баланса в порядке, предусмотенном п. 5.2. настоящих
Правил, Участнику необходимо приобрести Новую Карrу лояльности.

5.2. Перенос Бонусного баланса может бьпь осуществлен на основании письменного зttявления Участника,
посредством личного кабинета на сайте www.ortkazs.tu.

5.3. Гарантийный срок службы Карты лояльности состttвляет 30 (тридцать) календарных дней с момента ее

приобретения.

5.4. В случае выхода из строя Карты лояльности (брак карты), в течение гарантийного срока, Карта лояльности
повторно предоставляется Участнику бесплатно. Перенос Бонусов осуществляется в порядке, указанном в п. 5.2.

настоящих Правил. 5.5. Если Клиент обратился к Организатору с требованием о замене неработаrощей Карты
лояльности в течение 30 календарных дней в связи с имеющимися на ней дефектами от механического воздействия
(Карта лояльности сломана,.деформированаиили использовалась с нарушением рекомендаций, указаны на обратной
стороне Карты лояльности), обмен Карты не производится.

5.б. Восстановление Карты лояльности Участника, Бонусный бапанс коюрой перенесён на Новую Kaply,
невозможно.

б.l.

6. Бонусный баланс Карты

Участник ПЛ может проверить Бонусный баланс своей Карты следующими способаrrли:

6.1.1. Количество начисленных за покупку Бонусов и Бонусный баланс выводятся на кассовом чеке при совершении
покупки с предъявлением Карты/ Банковской карты.

6.|.2. В личном кабинете на сайте wwrv,ortkazs.ru.

б.1.3. По телефону Единого ч""rрu поддерх.ýи Участников ПЛ.

6.2. Срок действия Бонусов/дкционных бонусов сост€lвляет l2 (двенапчать) месяцев отдаты их начисления.

Бонусов/Акционных бонусы доступны для расходования в течение указанного выше срока.

б.3. В случае, когда Участник не совершает покупки с применением Карты в течение l 2 (двенадцати) месяцев от даты
последнего начисления Бонусов, Бонусньй баланс Карты обнуляется, При этом Карта остается активнОЙ.

Возобновление покупок с использованием Карты, начисление и использование Бонусов доступно в любой мОМеНТ В

течение срока действия ПЛ или до любой другой даты прекращения участия в ПЛ согласно настоящим Правилам

участия.



. 7. Участие в акциях

7.1. fuя участия в акциях в соответствии с настоящими Правилtltч{и и прilвилами акций необходимо предъявить Карту
кассиру перед оформлением покупки топлива на АЗС (ОРТК).

7.2. О проходящих :кциях и персон:шьных предлоя(ениях по целевым маркетинговым каJчrпаниям Участник ПJI
может узнать:

7.2.1. Из информации, размещiлемой наА3С.

1.2.1. Из информации, р{вмещаемой на кассовом чеке.

7.2.2.Насайте www.ortkazs.ru в рil}деле <<Акции> дtя всех Участников ПЛ; в личном кабинете на сйте www.ortkazs.ru
о персональньж предложениях по целевым маркетинговым кампаниям, действительным только для ограниченного
круга Участников.

7.2.3.В Едином центре поддержки клиентов ПЛ (за искJIючением целевых маркетинговьtх кttJчlпzlний, информация по
которым доступна только отобранному сегменту Участников ПЛ в их личных кабинетах на сайте www.ortkazs.ru).

Конкретные способы и формы информирования Участников ПЛ об Акциях, персональных или иных маркетинговьD(

кампаний, укzвываются в Правилах таких Акции/Правилах персональных или иных маркетинговьж кампаний.

7.2.4.Начпсление/расходование Бонусов по Карте лояльности, принимающей участие Е Акциях, целевых или иных

маркетинговых кампаний, проводимых на АЗС (ОРТК), осуществJlяется в соответствии с правилами конкрЕтных

акций/персонaшьных или иных маркетинговых кампalний с учетом положений п. 3.8. настоящих Правил.

8. Использование персональных данных Участrrпка.

8.1. Участник ПЛ, заполняя форму в личIlом кабинете дIя активации Карты лояльности, а также используя в

дальнейшем Карту лояльностц, выр€Dкает Организатору свое согласие на использование своих персон:лJIьньж данных

для целей участия в ПЛ,

8.2. Фактом получения согласия Участника на обработку его персон:rльных данных считаsтся tlктивация Карты

лояльности. Непредставление согласия на обработку персон:шьньж данных Участником является отказом от его

участия ПЛ.

8.3. Щелью обработки Организатором персональных данньж Участника является надлежяIrIее исполнение

Организатором своих обязательств, пре.ryсмотренных законодательством Российской Федерации и настоящими

Правилами, обеспечение участия в ПЛ и окzвание Участнику информационных услуг, в том числе посредством

формирования персональных предложений.

8.4. Участник соглашается с тем, что обработка его персональных дztнньж может производиться лЮбьпчtИ

допустимыми действующим законодательqтвом Российской Федерации способами, вкпючая, но не ограничивМСЬ:

сбор; систематизацию; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); использование; раСпРОСТРаНеНИе

(в том числе передачу); обезличиванЙе; блокирование; уничтожение, а также осуществление любых ИНЫХ ДеЙСТВИЙ

с персон€tльными данными в соответствии с действующим зtlконодательством.

8.5. В том случае, если Участник предоставил персональные данные третьих лиц, Участник НеСеТ

ответственностЬ за информирование третьей стороны об использовании этих данньD( и за получение

соответствующего согласия.



8.6. Обработка данных может осуществляться как с использованием средств Евтоматизации, тaк и без их
использования (при неавтоматизированной обработке).

Е.7. Участник признает и подтверждает, что. в случае необходимости Организатор вправе представJlять
персонtцьные данные для достижения вышеуказанных целей третьим лицам, работникам Организатора. Такие
третьи лица имеют право на обработку персон€lльных данных на основании настоящего согласия.

8.8. В случае изменения своих персонаJIьных данных Учiютник доJDкен предоставить Организатору обновленную
информацию. В случае невыполнения Участником данного требования, Организатор не несет ответственности за

неблагоприятные последствия, связанные с использованием устаревших данных Участника.

8.9. Согласие Участника на обработку его персональных данных действует в течение 75 лет или до момента
отзыва его Участником. Участник вправе в любой момент отозвать свое согласие на обработку его персональных
данных путем направления письменного обращения к Организатору. В случае отзыва согласl,lя Участником
Организатор прекращает обработку персонzrльных данных Участника в срок, не превышzlющий 30 (Тридцати) дней
с даты поступления отзыва; при этом персональные данные подлежат уничтожению Организатором по истечении
срока, предусмотренного законодательством Российской Федерации для их хранения. В течение указанного в

настоящем пункте срока Участник имеет возможность использовать имеющиеся у него Бонусы. По истечении

ук€в€lнного срока остатки Бонусов такого Участника будут аннулированы.

8.10. Принимая условия настоящих Правил, регисцируясь в ПЛ, в том числе при прохождении Активации карты
лояльности, а также используя в дальнейшем Карту лояльности, Участник в соответствии с положениями
Федерального закона Ns З8-ФЗ от l3,03.200б г. <О рекJIаме), Федерального закона от 07.07.2003 Nsl26-ФЗ (О
связи) вырtuкает свое согласие на получение от Организатора, Партнера или от имени третьих лиц реклаллной
информачии, распространяемой по сетям электросвязи, в том числе посредством использования телефонной,

факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, электронной почты, сети Интернет, на получение от имени
Организатора рассылки посети подвижной радиотелефонной связи посредством отправки коротких текстовых
сообщений(сообщений, состоящих из букв и (или) символов, набранных в определенной последовательности),

включuul рассылки рекламного характера. Для целей, предусмотренных настоящим пунктом, Организатор имеет
право направлять письма, сообщения и материалы на e-mail участника, а также отправлять SМS-сообщения,
сообщения в мессенджеры, совершать звонки на ук:вulнный в анкете номер мобильного телефона.

9. Иные условшя

9.1. Организатор вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящие Правила участия в программе
лояльности, в том числе изменять условия предоставления скидок, начисления и использования бонусов.

9.2.

9.3.

9.5. В соответствии с действующим законодательством
предоставляет Организатору/Партнеру право в ptlN,IKttx и

персонiцьные данные, ук€ванные им в анкете.

ОрганизаторПартнер оставляет за собой право аннулировать неправомерно начисленные Бонусы.

Организатор оставляет за собой право изменять состав Партнеров ПП.

9.4. По техническим причинам (отказ и.пи сбой в работе каналов связи, перебои в электропитании, а также в иных
случ:цх технического иlили технологического сбоя работы оборудования и программного обеспечения)

Организатор/Партнер имеет право временно приостановить выполнение операций по Карте лояльности, С

соответствующим информированием Участников на АЗС (ОРТК) иlплп на сайте www.ortkazs.ru.

Продолжая использовать Карry после вступления в силу изменений в Правила участия в програп.rме лОяЛЬНОСТИ

(КОМФОРТНО В ПУТИ), Участник вырФкает свое полное согласие с соответствующими изменениями.

Российской Федерации, Участник, подписыв€UI анкету,

целях ГLП хрtlнить, обрабатывать и использовать свои



Регистрируясь в личном кабинете ПЛ, Участник также предостtлвляет ОрганизаторуДаргнеру согласие на получение
информационных и рекJIамных рассьшок от сети АЗС (ОРТК), а также любой информачии о ПЛ на укtвttнные в

анкете кан€tлы коммуникации, а также на номер телефона, который бьш указан в alHKeTe при регистрации в ПЛ.
Участник может отказаться от получения рассылок в любое время, направив ОрганизаторуДартнеру уведомление о
том, что он не хотел бы получать информацию по какому-либо каналу связи, путем подачи письменного зtIявления
Организатору/Партнёру, по телефону Единого центра поддержки кпиентов по номеру 8-800-201-23-53, либо через
личный кабинет на сайте www.ortkazs.ru.

9.б. Ответственность Организатора/Партнера в отношении реализуомого в рамкш ПЛ Товара и соотвOтствующие
гарантийные обязательства ограничены требованиями законодательства Российской Федерации.

9.7. Организатор/Партнер не несёт ответственности за сохранность начисленных Бонусов в сJryчае утери Карты
лояльности Участником, или,её кражи третьими лицами, если Участник не уведомил Организатора/Партнера об

утрате Карты лояльности.

9.8. Организатор оставляет за собой прalво приостановить или прекратить ПЛ в любое время с обязательным

уведомлением Участников путем рвмещения соответствующей информации на сайте wwrлr.оrtkаzs.rч. Уведомление

о прекращении ПЛ должно быть осуществлено не менее чем за l0 (,Щесять) рабочих дней до окончания ПЛ.

9.9. ОрганизаторДартнер вправе не применять любое ограничение, yкtвzlнHoe в настоящей ПЛ, если такое

неприменение ограничения не ухудшает положение Участника.

9.10. Организатор/Партнер не несет ответственности за приостановку или прекраrI(ение ПЛ в отношении любого
Участника, включая, но не ограничиваясь, ответственностью за начисленные Бонусы Участника с момента
приостановки или прекращения ПЛ. Пр" этом подлежат исполнению обязательства, принятые
Организатором/Партнером до момента прекращения им действия ПЛ в отношении данного Участника.

9.11. Партнеры не уполноI\4очены представлять, делать зzlявления или давать гарантию от имени Организатора,
помимо соответствующих полномочий, предусмотренных настоящими Правилаrrли или иными документами,
согласованными с Организатором. Организатор не берет на себя обязательств в отношении таких заявлений или
гарантий.

9.12. Уведомление Участника от имени Организатора считается совершённым, если онФ отправлено на элекгронный

адрес Участника, либо уведо"ление осуществлено по телефону или посредством sms - сообщения на номер,

указанный в анкете или размещено на сайте www.ortkмs.ru.

9.13. Участники, откJIикающиеся на Акции, персональные или иные маркетинговые кап{паний, должны озн€lкомиться

с правилztми данных предложений, которые р:вмещаются на АЗС и сайте www.ortkazs.r]r.r, и следовать им.

Участники ПЛ, вошедшие в отобранный сегмент кJIиентов для участия в целевоfi маркетинювоЙ кампании,

получившие специ;lльное предложение об участии в Акции в личном кабинете, обязаrrф; ознакомиться с Правилами

проводимой целевой маркетинговой кампании в Личном кабинете и следовать им.

9.14. В случае, если спор ме}кду Организатором и/илlл Партнером с одной стороны и Уhастником с другоЙ стороны

не может быть разрешен в соответствии с настоящими Правилами, он разрешается в qоответствии с действующим
законодательством Российской Федерации.

9.15. ОрганизаторДартнер не несет ответственности за отсутствие начисления БонУсов по ПЛ, в случае, еСЛИ

Участник своевременно не предъявил Карry лояльности.

9.1б. В случае, когда Участник приобретает Товар по предоплате и при заправке полуlчен не весь предоплачеННЫЙ

объем Товара, осуществляется перерасчет и начисление Бонусов исходя из стоимосlти фактически отпущенною
Товара.



9.17. Все вопросы мелцу Участнllком и Организатором в части выполнения
Участником, предусмотренных настоящими Правилами, решаются напрямую между
без участия Партнера.

9.18. Все вопросы, ме}qду Участником и Партнером, в части выполнения
Участником, предусмотренных настоящими Правилами, решаются напрямую межд/
участия Организатора.

9.19 Следующие Приложения являются неотъемлемыми частями настоящих Правил:

Приложение l. Ограничения по начислению и использованию Бонусов по программе
ПУТИ).

Приложение 2. Статус Карты лояльности. Условия начисления бонусов при покупке Т,

Утверждаю

Генеральный

ООО (ТД Ф.Ф. Засадный

своих обязательств перед
астником и Организатором

своих. обязательств перед

частником и Партнером без

ЬНОСТИ (КОМФОРТНО В

по Картам лояльности.



l. l.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

к Правилам участ]

Приложение .JtlЪ1

я в программе лояльности
ОМФОРТНО В IIУТИ> ОТ

01 ноября 2025 года

0l ноября 2025 года

флlзических лиu <

Огранlлчения по начислению и Бонусов по
программе лояльности (КОМФОРТНО В ПУТИ)

На покупки свьiше l00 литров любого вида Товара в сутки1 и свыше
в течение одного календарного месяца2.

литров любого вида Товара

На покупки сопутствующих товаров и услуг на сумму свыше 4 000

рублей в течение одного к{rлендарк)го месяца2.

в сутки!, свыше 36 000

суткиlв течение 1 (олних)

При покупке Товара на автоматических zвтозаправочных станциях.

При соверrrrении Участником онлайн покупок Товара на АЗС посредством платехных
приложений (Яндекс.Заправки, сервис кТопливо> в приложении Т-Банк,

При прелоЬiтавлении частичной скидки на стоимость приобретаем

BENZUBER, АЗС GО и др.).

Товаров (при оплате части

покупки Бонусами), начисление Бонусов не производится. Начислен Бонусов не производится

также на стоимость части покупки Товара, оплаченной и средствами (наличными

денежными средстваI,tи, банковской картой). Общая стоимость приобрфаемою Товара, оплаченного

со скидкой (с использованием Бонусов), в Квалификационную сумму н$ включается.

Начисление бонусов не производится в случае, когда оплата покупtси осуществJIяется по Акry
неоплаты (расписке), либо по Акry о причинении ущербц сост.lвляемыlл по факry совершения увоза
Товара с АЗС без оплаты.

2. Объем единовременной покупки Товара, осуществляемого одной транзакцией (по одному кассовому чеку)
может быть ограничен техническими особенностями топливораздаточного оборудованшя, которые можно уточнить
у оператора АЗС перед совершением заправки.

1 под срками понимается период времени от 00:00 до 23:59 часов.
2 под календарным месяцем понимается период времени с первого по последнее (28,29,3Р, 31) число месяца.

1.7.

Ограничения, указанные ниже, действуют как при начислении Бонусов
ПРавилам, так и в отношении, Акционных бонусов, если иное не указано в правилах

Начисление Бонусов не ппоизводится:

Приложения 2 к настоящим



Прплоrсение.Jt& 2

к Правилам участия в программе лояльности

физических лиц (d(ОМФОРТНО В ПУТИ> от

01 ноября 2025 года

0l ноября 2025 года

Стаryс Карты лояльности.
Условия начисления бонусов при покупке Товара по Картам лояльности

Количество начисляемых Бонусов за
каждые 100 рублей, потраченные на
Сопутствующие товары в магазинах

сети <<оРТК>>

дт,

суг
Серебро l i |,25

Стаryс <Серебро> является неснюкаемым, ежемесячное подтверждение этою статуса путем приобретения Товара на
определенЕую суму в течение месяца не требуется.

Начисление Бонусов производится пропорц"о"-""о стоимости приобртенного Товара. При начислении Бонусов
происходит округление суммы Бонусов по математическим прави;IаJtl до двух знаков после запятой.

l бонус = 1 рубль скидки.

Количество начисляемых Бонусов за
каждые 70 рублей, потраченные на АЗС

Аи-95 Profit
Аи-100 Profit

Стаryс Карты
лояльности

Аи-95

1,5 l
"t

Золото

Платина



Прилоlкение.ItlЬ 3

к Правилам участия в программе лояльности

физпческих лиц d(ОМФОРТНО В IrУТИ> от

01 ноября 2025 года 0l ноября 2025 года

Критерии изменения статуса Карты лояльности

Стаryс карты Общая стоимость приобретенного Товара за прошедший месяц (рубли
рФ)

Серебро от0 до 7 799,99
Золото от 7 800 до 15 999,99
Платина от, lб 000 и более

При расчете квалификационной суммы не учитываются:

- СТОИМОСТЬ ТОвара, получаемого за Бонусы, то есть с расходованием Бонусов для поJIучения скидки;

- СТОИМОСТь Товара, приобретаемого'при оплате денежными средства}tи (на.пичными, либо банковской картой) с
получением скидки;

- СТОИМОСТЬ ПОЛученного, но не оплаченного Участником Товара ýвоза нефтепродукта с АЗС без оплаты); -

С)'ММЫ Покупок Товара посредством платежных приложениЙ (Яндекс.Заправки, сервис <<Топливо>> в приложении

Т-БаНК, BENZUBER, АЗС GО и др.), а также получение Товара по топливным картам, если иное не указано в

правилах Акции.



l. ООО (ТД
р,п. Большие Вязёмы.,

Прилоrrсение .JtlЪ4

к Правилам rrастия в программе лояльности
физпческихлиц <d(ОМФОРТНО В ПУТИ>

от 01 ноября 2025 года

0l ноября 2025 года

Перечень Партнеров

ОГРН 12l5000l10852, адрес места нахождения: Московская обл., Одинцовский г.о.,

l4A, этаж l, помещ. 3


